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Evaluer en mode CCF

Comment évaluer les apprenants CCF au

fil de I'eau CAP&BAC ?

Vos questions ....
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COOPERATION —
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Aspects réglementaires

= < Cadre institutionnel du CCF

 Le but du CCF est de procéder a une évaluation certificative de
compétences terminales tout comme le mode ponctuel

e L'évaluation est effectuée par les formateurs et ou maitre
d’apprentissage. Leurs propositions de notes sont transmises au jury
d'examen sans procédure d'harmonisation. Le jury peut modifier les
notes.

e Plusieurs démarches d’évaluation possibles selon les modalités de
certification inscrites au référentiel du diplome, mais qui conduisent
toutes a prendre en compte la progression de I'apprenant dans
I"acquisition des compétences a atteindre.
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REGION ACADEMIQUE
PAYS DE LA LOIRE

MINISTERE
DE L’EDUCATION NATIONALE
MINISTERE |
DE L’ENSEIGNEMENT SUPERIEUR,
DE LA RECHERCHE
ET DE L'INNOVATION

.................

A
(V

»

Aspects réglementaires

** Questions-réponses

. . . ’ 7 .
Doit-t-on archiver le dossier d’évaluation ?
Doit-on convoquer les apprenants ?
. ’ ’ .
Que faire en cas d’absence d’un candidat ?
. \ . . ?
Qui gere les propositions de note
' €duscoL ™t [ms
I.a winiese | Informer et accompagner les professionnels de I'éducation
Contenus et pratiques Scolarité et parcours Vie des écoles Formation des
d’enseignement de l'éléve et des établissements enseignants
Accueil du portail > Scolarité et parcours de I'éléve > Dipldmes > Diplémes professionnels > Contréle en cours de formation
m Contréle en cours de formation
Controle en cours de formation Imprimer ()
Lorsqu'ils sont préparés dans le cadre d'une formation, les dipldmes professionnels comportent deux
modalités d'évaluation certificative : le contréle terminal par épreuves ponctuelles et le contréle en cours
de formation (CCF).
» Définition » Champ d'application
REUSS[TE » Speécificités » Modalités pratiques
INSERTION » Principes pédagoegiques » Textes de référence
SOLIDARITE
COOPERATION

https://eduscol.education.fr/cid112826/controle-cours-formation.html|



https://eduscol.education.fr/cid112826/controle-cours-formation.html
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@ Aspects pédagogiques

MINISTERE
DE L’EDUCATION NATIONALE
MINISTERE |
DE L'ENSEIGNEMENT SUPERIEUR,
DE LA RECHERCHE
ET DE L'INNOVATION

=2+ Evaluer en CCF implique pour le formateur ...

e D’intégrer I'évaluation au processus de formation de facon a ne pas
I'interrompre

e D’adapter sa démarche d ‘évaluation aux modalités d’évaluation de l'unité
certificative

D ° D’organiser et de planifier sa formation sur la totalité du cycle afin de couvrir
I’'ensemble des compétences du référentiel et des programmes

année N
sep oct nov déc jan fév mar avr mai jui
O E-N - W - N -
\/
v A
,/’, I ,)'
’, [ ’
,/ 1 ,,
’ 1 4
, /, 1 /,
REUSSITE . . . )
( , Support de formation Evaluation Evaluation certificative
Niig coorerdthémes...) (formative sommative) CCF
-
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i T

** Sans organisation pédagogique, pas de CCF possible !

Ce qui impose :

Une organisation pédagogique structurée

Une planification des activités pédagogiques durant toute la formation

Le plan stratégique de formation

Il constitue le cadre de référence a utiliser avec précision mais souplesse afin d’établir des liens entre les
différents enseignements disciplinaires et la formation en entreprise.
Chaque formateur prend appui sur ce plan pour construire sa progression disciplinaire.

Lobjectif est d’organiser la formation en partenariat entre le CFA et I'entreprise en repérant |'articulation
globale entre le métier et la formation.
Il s’agit donc de :
* Décrire les activités du métier et d’établir les liens entre les activités, les contenus de formation et
les objectifs du diplome
* Présenter la répartition des activités professionnelles entre I'entreprise et le lycée a partir du RAP
* Organiser et structurer la formation dans toutes les disciplines en phases d'alternance.

». SOLIDARITE
COOPERATION

<>



Processus d’évaluation pour le CAP EPC

| ’ . . e . o ’
** Une évaluation a l'issue d’un suivi des compétences

Situation de I'évaluation

Examination des travaux professionnels du candidat, vécus ou observés en PFMP ou
centre de formation, et de tout autre élément susceptible de nourrir son analyse :

= book ou tout autre valorisation des compétences du candidat : comptes rendus
écrits ou oraux qui explicitent les démarches mises en ceuvre dans le cadre des
P activités menées y compris notre connaissance des acquis de I'éléve devenu candidat

+* Quelle planification ?

Pour le CAP EPC la situation d’évaluation dépend :

- Pour le candidat : en fonction du rythme d’acquisition des apprentissages

- Pour I'équipe pédagogique : en fonction des progressions et modalités et pratiques
adoptées

- Pour chaque académie : en fonction des dates de remontés de notes.

Plus précisément : en fin de deuxiéme année...

A REUSSITE

COOPERATION
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Aspects pédagogiques

e Exemple 2 : Suivi des compétences

Des grilles nationales

Compé
tences

. L ) . PROFIL
Critéres et indicateurs d'évaluation

1 2 2

INFORMATION OU LE

CONTACT CLIENT

TRAITER ET EXPLOITER L'

Pertinence du choix des sources d’information, des données recueillies
et remontées

(clarté des informations collectées, mobilisation des données internes
(SIC) et externes, fiabilité, récence, utilité des sources sélectionnées)

Qualité du traitement des sollicitations clients

(Capacité & expliciter sa contribution & la FDRC dans les actions du
quotidien, appréciation de 'efficacité de sa pratique)

Pertinence des actions proposées
(faisabilité des 2 actions de FDRC proposées, cohérenca avec le contexte
et la stratégie commerciale de I'entraprise)

Qualité de la communication orale et écrite :

(Qualité de [l'écoute active, de ['argumentation et du vocabulaire
professionnel, attractivité du support numérique et structuration de la
présentation)

i B gEme Degrés de maitrise des compétences évaluées dans la cadre de la situation 1
tlucalion ptlLles &z & § éeuumeacqmsﬂ - « Ph éparatoire a la mi d’ ction de FDRC
cerical an:g T s ase préparatoire & la mise en ceuvre d’une action de »

o £?= s cunna

PR savu HIIBEJ'F'E-3llemancgm expemseﬂv
F=G8 eussite= =B | 1. Novice 2. Débrouillé 3. Averti 4. Expert

" BX[]B“BHCB pmiessmnnel =
% nheunse .
Mobilise d
SA0E i cgmpelences Mobilise des sources | 2! 7% e
conseil d'm”mm“m"«% - internes et externes <ignificatives
Ne mobilise pas les Mobilise des sources significatives g .
. . , . .. | permettant de recueillir
sources d’information d’'information permettant de recueillir et de remonter des
A REUSSITE nécessaires pour permettant de recueillir et de remonter des . o
. . o données quantitatives
. NSERTION recueillir et remonter et de remonter des données quantitatives ; litati
) 5 des données données partielles et qualitatives € .qua ratives
g SOLIDARITE exploitables pertinentes dans le
v COOPERATION cadre de la FDRC




Aspects pédagogiques

> . . . . , ;..
.>* Exemple 2 : Suivi des compétences point d’accord sur la décision de la note

DE LA E
ET DE L'INNOVATION

e T

Des groupes de travail ont permis de partager une vision partagée entre
pairs. Ce collectif a ainsi trouvé un point d’accord sur une zone de notation
commune par profil.

Maitrise ou

Profil Averti
Zone de
notation 6-9,5 10-13 13,5-16,5 17 - 20
commune

= Pas d’autonomie ® Autonome sur des Autonome, efficace = Autonome,

= Réalise des taches simples = Gere la complexité efficace
taches simples, * Gere de la = Réalise un travail de = Gere la complexité
sans complexité avec qualité = Réalise un travail
complexités aide = Prise d’initiative de qualité
= Abesoin d’étre ™ Bon exécutant = Réflexivité = Prise d’initiative
guidé = Pas de prise = Réflexivité et prise
d’initiative de hauteur
= S'autoévalue
= Force de

proposition




Aspects pédagogiques

’0

** Travail en atelier : conception/analyse de situations CCF

Dans le référentiel vous reprenez :

1 — Le reglement d’évaluation

2 — Le référentiel de certification

3 — La définition de I'épreuve correspondant a la situation de CCF
analysée (libre)

Questions :

 Quelles données issues des documents 1, 2 et 3 permettent de
concevoir la situation d’évaluation au CAP EPC?
* Quels points vous posent question ?

CAP équipier polyvalent de commerce

A REUSSITE CAP serrurier-métallier
( u, /SERTION CAP charpentier bois
pr SRS Bac pro commercialisation et service en restauration

N cooperarion BTS Batiment



https://eduscol.education.fr/referentiels-professionnels/cap_EPC.html
https://eduscol.education.fr/referentiels-professionnels/cap_EPC.html
https://eduscol.education.fr/referentiels-professionnels/b182.html
https://eduscol.education.fr/referentiels-professionnels/a129.html
https://eduscol.education.fr/sti/sites/eduscol.education.fr.sti/files/textes/formations-bts-bts-batiment/704-ref-bts-batiment.pdf

LA STRUCTURATION DU REFERENTIEL

REFERENTIEL DES
ACTIVITES
PROFESSIONNELLES

REFERENTIEL DES
COMPETENCES

- les conditions d’exercice de - les compétences visees,

I"activité - les savoirs associés,
- les taches - les limites de savoirs,

- les ressources et relations liées a - Les résultats attendus
e e,
lactivite - les criteres d’évaluation.
- les résultats attendus

D’EVALUATION - I’es résultats atte’ndus
- le déroulement des épreuves
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LES ATTENDUS EN CAP EPC

LES ATTENDUS EN CAP EMPLOYE POLYVALENT DU COMMERCE

BLOC 1: RECEPTION ET SUIVI DES COMMANDES

PARTICIPER A LA PASSATION DES COMMANDES FOURMISSEURS

»  Surveiller I'état des stocks

* Préparer les propositions de commandes

*  Liliser un mode de transmission adapté

*  Transmettre la commande aprés validation
*  Assurer le suivi des commandes

RESULTATS ATTENDUS

Les quantitds a commander aux
fournisseurs sont carrectement
anticipges et déterminées

La commands st correctement
transmise

Le suivi des commandes est assure

CRITERES EVALUATION

Fiabilité des informations transmises
Anticipation et évaluation correctes
des gquantités a commander

RECEPTIOMMER DES MARCHANDISES

* |dentifier les documents de livraison et de tragabilite

*  Controler la quantité et la qualité,

*  Comparer le BC et BL,

* Relever les anomalies éventuelles et les transmettre au
responsable

*  (Classer les documents de réception et de tracabilité

Les documents inhérents a la réception somt
correctement complétés et classés

Les procédures de [Fentreprise et les
consignes d'hygigne et de sécurité sont
respectées

Les contrdles sont réalisés et sont fiables
Les amomalies sont bien identifiées et
transmises

Fiabilité des contréles lors de la
réception des marchandises

Respect des régles d'hygiéne et de
SECUrité

Qualité du traitement des anomalies



SUIVRE L'ACQUISITION DES COMPETENCES.docx
SUIVRE L'ACQUISITION DES COMPETENCES.docx
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LE REFERENTIEL D’EVALUATION — en CCF

MINISTERE |
DE L'ENSEIGNEMENT SUPERIEUR,
DE LA RECHERCHE
ET DE L'INNOVATION

EP1 : RECEPTION EP2 : METTRE EN
Intitulés ET SUIVIDES VALEURET

épreuves

COMMANDES APPROVISIONNER
BLOC 1-COEF : 3 BLOC 2 - COEF.5

Examination des travaux professionnels du candidat, vécus ou observés en -
PFMP ou centre de formation, et de tout autre élément susceptible de E.\
nourrir son analyse.

Contenu
épreuves = book ou tout autre valorisation des compétences du candidat : comptes rendus écrits

ou oraux qui explicitent les démarches mises en ceuvre dans le cadre des activités
menées y compris notre connaissance des acquis de I'éléve devenu candidat

Forme de Le jury se réunit et dresse le profil du candidat (ses acquis) au regard des attendus. Il n'y
I'épreuve a pas de face a face avec le candidat

Composition
du jury

1 professionnel (a défaut, un enseignant) et 1 enseignant du domaine professionnel

Période
évaluation

Fin année de la classe de Terminale




DISTINGUER EVALUATION FORMATIVE

& EVALUATION CERTIFICATIVE ...
L’EVALUATION FORMATIVE OU ’EVALUATION CERTIFICATIVE
SOMMATIVE PENDANT LA FORMATION

= Se reporte au référentiel de

= Prend en compte les tentatives, les certification et aux critéres
erreurs d’évaluation identifiés dans les
= N’est que le reflet du degré epreuves
d’acquisition a un instant T de la = Porte sur le professionnel en
formation construction et non sur le métier
I'apprenant = approche par

= Vise a ajuster la formation )
_ ) _ o compétences
= Ne fait pas nécessairement l'objet

d’une note mais témoigne d’un
positionnement qui identifie I'atteinte
d’un palier de réussite et des axes de
progres = Fait 'objet d’une note et
d’une appréciation

étayée (en cas de recours
M notamment)
%E%% i

= Est réalisée au terme de la formation
et doit étre professionnelle,
objectivée et désencombrée d’affect



Aspects pédagogiques

*¢ Un indispensable suivi de 'apprenti pendant sa formation

- Les apprentis sont évalués quand ils sont réputés préts
- lls n’évoluent pas tous au méme rythme,
- Sont formés dans des entreprises différentes, ...

=>» Prendre en compte et réinvestir les activités et
compétences menées en entreprise,

=» Installer des allers / retours entre les lieux de
formation par l'intermédiaire du livret
d’alternance, des fiches navette...

=>» Installer une relation enseignant/formateur et
maitre d’apprentissage réguliere, permettant de
réajuster le plan de formation défini lors de la
phase de contractualisation.

REUSSITE

INSERTION
SOLIDARITE

COOPERATION

ISIVNAIAIGNT IAINS

NOLLVILNIY341d



Pour résumer

Le ccF

F fait référence a la ... FO RMATI O N I

Ce qui impose :
- une organisation pédagogique structurée

- un choix d’activités significatives en lien avec
les compétences définies dans le référentiel

- une planification des activités pédagogiques
durant toute la formation

NN A

Sans organisation pédagogique...

c’ evssiTe PAS de CCF possible |

COOPERATION



Evaluer en mode CCF - filieres tertiaires

Respect du cadre institutionnel du CCF

Dans les nouveaux programmes...

les épreuves prennent appui sur |a
valorisation des activités réalisées par

I'éleve au cours de sa formation.

: s WO GE
c)' e as ' S e

O RA THO



http://www.cerpeg.fr/cerpeg/index.php
http://www.cerpeg.fr/cerpeg/index.php

Un professionnel compétent est un

professionnel qui raisonne »

Mme ULMANN — Dr en sciences de I’éducation- Maitre de conférences CNAM

Apprendre le travail - Les liens entre le savoir et
'action

o Lownces do N crtan »o CNAW



https://www.pedagogie.ac-nantes.fr/economie-gestion-lp/pratiques/accompagner/apprendre-le-travail-les-liens-entre-le-savoir-et-l-action--1305592.kjsp?RH=1548425600280
https://www.pedagogie.ac-nantes.fr/economie-gestion-lp/pratiques/accompagner/apprendre-le-travail-les-liens-entre-le-savoir-et-l-action--1305592.kjsp?RH=1548425600280
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E L'ENSEIGNEMENT SUP!

Evaluer en mode CCF - filieres tertiaires

nnnnnnnnn

Accent mis sur l'acquisition des Un renforcement sur la relation
compétences avec un parcours client et [lintégration du
basé sur : numérique
1. Larecherche et la lecture des

informations Adéquation entre les blocs de
2. La collecte, le prélevement compétences et les épreuves

d’informations face a face éléves et/ou une

3. Lactualisation de données tracabilité des travaux
Avec utilisation rationnelle du SI professionnels des candidats

Un parcours qui ouvre des

approfondissements possibles
dans des secteurs spécialisés
pendant ou apres la formation




PRINCIPES DES EPREUVES PROFESSIONNELLES

Une « expérience professionnelle » vécue sur 1-2 ou 3 années

(selon le diplome) par les apprenants

Des «bilans de compétences»
réguliers sous la forme de

points intermédiaires

Garder des traces des activités

réalisées durant le cycle de formation

REUSSITE
INSERTION
SOLIDARITE
COOPERATION




EXEMPLES DES TRACES

En établissement En Entreprise

e Scénarios e Livret de suivi
e Consignes et déroulés e Fiches signalétiques
e Projets e Fiches métiers
e Mises en situation (jeux de role, pratique e Présentation d’activités/fiches
en magasin/épicerie pédagogiques) descriptives d’activités
e Evaluations sommatives e Grilles d’évaluation
e Comptes rendus ¢ Attestations de présence/Contrat
e Présentation dynamique e Comptes rendus écrits et/ou oraux
e Capsules vidéos e Photos
e Oraux ... e Documents d’entreprises
¢ Vidéos/interviews ...
- REUSSITE
€ » + Un outil de suivi des

COOPERATION com p éte nces




COUPABLE OU NON COUPABLE

DE SES APPRENTISSAGES ?

La vidéo du grand pére ébéniste
démontre que lI'important est de
parvenir a fabriquer une chaise
stable et non de fabriquer des

Tentative 1= 07 o ieds de chaises parfaits a la
Tentative 2 307 -«f— P P

Tertative 3 607 - premiere tentative.

Tertative 4= 907, -

Qu’on se le dise, les essais et
les erreurs font partie des
apprentissages et de
I'acquisition des compétences.

A , Le positionnement est donc tout
. REUSSITE
( P IoERTon sauf une moyenne de notes....

COOPERATION



Lévaluation dune compétence- gd pere ebéniste.mp4
Lévaluation dune compétence- gd pere ebéniste.mp4

Situation
singuliére

Devenir compétent c’est faire Etre compétent c’est pouvoir
mais aussi pouvoir prendre s’adapter a la variabilité des
conscience de ce que l'on a fait situations de travail



J1 MRC FEVRIER 20/GATL_competences_32.mp4
J1 MRC FEVRIER 20/GATL_competences_32.mp4

LE POSITIONNEMENT DES APPRENANTS ET LA
CONSTRUCTION DE LEUR PARCOURS DE FORMATION

Une stratégie collective d’accompagnement
c’est I'affaire de tous

Un langage commun
sur les compétences attendues et
notamment les compétences transversales

REUSSITE
INSERTION
SOLIDARITE
COOPERATION




ROLE DU FORMATEUR

* Faciliter le positionnement pour poser un
diagnostic partagé du potentiel de I'éleve

j Auccesd




LES ENJEUX DE LACCOMPAGNEMENT

ET DU SUIVI DES COMPETENCES

\/ Concev0|r des situations d’apprentissage mettant I'apprenant en situation
d’agir et interagir, de mobiliser des ressources et résoudre des problemes

introduisant plus ou moins de complexités : la tdche peut étre simple mais la situation
de travail (ou le contexte) reste complexe

v' Récolter suffisamment d’éléments (productions, démarches, écrites et/ou
orale) issus de différentes mises en situation pour positionner I'apprenant
dans son développement des compétences

v Etre en mesure d’identifier des paliers de réussite (4) pour les compétences
visées afin de les communiquer aux apprenants et leur donner des axes de
progres

v Planifier des phases de bilan réalisés en entretien pour accompagner |'auto-
positionnement par I'explicitation et se fixer de nouveaux objectifs

v" Programmer des temps de concertation d’équipe pour favoriser la cohérence
A de Iﬁ%tegle d’accompagnement, partager les observables, faire un bilan des
( ~actions-et se donner de nouveaux objectifs

COOPERATION
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LE SUIVI DES COMPETENCES PROFESSIONNELLES

Fa Palier 1 Palier 2 Palier 3
Movice Fonctionnel Maitrise
[Connaissant) [exécutant] (référentiel)

REUSSI

COOPERA

" Pas d'autonomie

" Héalise des tdches simples,
sans complexités

= A besaoin d'étre guidé

Autonome sur des taches
simples

Gére de la complexité avec
aide

Bon exécutant

Pas de prise d'initiative

Autonome, efficace

Gére la complexité

Réalise un travail de qualité
Prise d'initiative

Réflexivité

Autonome, efficace

Gére la complexité

Réalise un travail de qualité
Frise d'initiative

Réflexivité et prise de
hauteur

Sauto-evalus

Force de proposition

De facon plus précise le jeune

¥ Utilise des ressources
ou recherche des
procédures avec de
I'aide.

*  |dentifie les principaux
éléments d'une activité
simple

*  Explique les processus
et démarches avec de
l'aide.

|dentifie les principaux
Eléments d'une activité
simple et est capable de les
expliquer en autonomie.

Identifie les principaux
éléments d'une activité

complexe, 1 est capable de

les expliguer avec de I'aide.

Recueille des informations

Exécuter des procédures
simples,

Tire des conséguences avec
une relative autonomie mais

SOUs supervision.

Rend compte en étant guidé

Identifie les principaux
éléments d'une activité
complexe

Expligue les processus et
démarches en autonomie.

Recherche des
informations qui
permetient de poser un
diagnostic sur des
situations plus ou moins
complexes

Construit I'action de facon
autonome.

Rend compte en toute
autonamie

sAdapte 3 touttype
d'activité et trouve des
solutions (analyser)

prend des initiatives et est
force de proposition pour
améliorer lzs procédures.

eyt prendre en charge un
nouveau collaborateur et
lui expligue les activités a
réalizer.

prévoit et organise son
activité.




QUELS OUTILS DE SUIVI

DE I’ ACQUISITION DES COMPETENCES ?

Temps d’échange sur les incontournables
des outils de suivi 15+15

-

\_

Quels sont les incontournables des outils de suivi

de I'acquisition des compétences

~
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ASSURER LE SUIVI DES COMPETENCES
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=u Carnet de bord individuel

| ovmsennceasscowes RS - Positionnement par observation -
Bx : accueillir les dlients
retour réflexif
e = Feed-back éleve-enseignant et/ou
e P .
comP el éléve-groupe projet
_ofere
v = Entretien d’ licitati
niretien a expiicitation
Report dans un outil de suivi
SUIVI DES COMPETENCES SECONDE FAMILLE DES METIERS DE LA RELATION CLIENT
= . |P3 - Compéten : B | 0 e |Ig 0 Date
RAPPEL PALIERS DE PROFESSIONNALISATION - Descriptif anglet 1 | (Connsiveant) | (exseurnt) [3:t'endz_ d:n]- '
referenkie| [ ) L L
s s s s |25 2|35 ]5G[.s=
Séquences pédagogiques E E E E E E E E E é E é é gggé- g
BLO i ANAL A D D ORMATION, D'O ATIO DE CO
T1.1: GERER SIMULTANEMENT LES ACTIVITES
C1.1.1: Recenser et prioriser les activités
C1.1.2: Organiser ses activités en coordination avec I'équipe FFMPL
~ - C1.1.3: Repérer et gerer les aléas PFMP1
- T1.2: PRENDRE CONTACT AVEC LE PUBLIC
- - C1.2.1: Identifier le public et repérer ses caractéristiques PMFP 1
= C1.2.2: Recevoir |2 visiteur PFMP1
T1.3 : IDENTIFIER LA DEMANDE
= C1.3.1: Appréehender la demande du public PFMP1 PFMP2
C1.3.2: Apprécier la complexité de la demande PFIMP1 PFIP2
L C1.3.3: Interagir pour préciser la demande PFMP1
T1.4: TRAITER LA DEMANDE
. C141: Identifier et mobiliser les ressources utiles PFMP1
- - €142 Apporter une réponse adaptée PFIMP1
- O C1.4.3: Construire une réponse personnalisée en termes PEMPL

—


../ORGA FORMATION 18 19/J3 13&14 JUIN 19/DOC SUIVI COMPETENCES LYON/SUIVI COMPETENCES 2NDE MRC.xlsx
../ORGA FORMATION 18 19/J3 13&14 JUIN 19/DOC SUIVI COMPETENCES LYON/SUIVI COMPETENCES 2NDE MRC.xlsx
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REGION ACADEMIQUE
PAYS DE LA LOIRE

ZOOM SUR LES COMPETENCES TRANSVERSALES

MINISTERE |
DE L’ENSEIGNEMENT SUPERIEUR,
DE LA RECHERCHE
ET DE L'INNOVATION

nnnnnnnnn

Une entrée par les situations
Objectif : analyser les situations par le
filtre des compétences transversales
graduées

Situations professionnelles simulées, en
PFMP, les projets et actions, les échanges,
les rencontres....

http://www.agence-

COOPERATI

A’ FEUSSTE  orasmus. fr/docs/2818 quide-
“ SOLIDARIT competences-web.pdf

RECONNAITRE LES
B \
p .2 COMPETENCES

4 TRANSVERSALES

EN SITUATION PROFESSIONNELLE

<

UN GUIDE POUR QUTILLER
y LES PROFESSIONNELS DE L'ORIENTATION,
" DE LA FORMATION, DE LA CERTIFICATION
ET DU RECRUTEMENT

JERASMUS +



http://www.agence-erasmus.fr/docs/2818_guide-competences-web.pdf

»
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REGION ACADEMIQUE
PA OIRE

ZOOM SUR LES COMPETENCES TRANSVERSALES

MINISTERE |
DE L’ENSEIGNEMENT SUPERIEUR,
DE LA RECHERCHE
ET DE L'INNOVATION

s TR

LES COMPETENCES TRANSVERSALES AEFA/RECTEC 2019

rﬁ’gi%
&.rectec
-Erasmus+ — TEIIE  rocomr s comptencs e

1- Organiser son activité ':-,9‘%!‘.:.0

2- Prendre en compte les réglements

10~ Utiliser les ressources
numeériques

3- Travailler en équipe

4- Mobiliser des ressources
mathematiques

9- Prendre en compte les usages
sociaux

8- Communiquer a U'écrit 5- Gérer des informations

. |

7-Communiquer a l'oral - Agir face aux imprévus



https://view.genial.ly/5d7ea41eb93d570f2433e7c1/interactive-content-carte-des-competences-transversales-rect
https://view.genial.ly/5d7ea41eb93d570f2433e7c1/interactive-content-carte-des-competences-transversales-rect
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ZOOM SUR LES COMPETENCES TRANSVERSALES

MINISTERE |
DE L’ENSEIGNEMENT SUPERIEUR,
DE LA RECHERCHE
ET DE L'INNOVATION

..............

REFERENTIEL RECTEC — AEFA 2019

Compétences présentée au sein de quatre pdles : organiser, , communiguer, réfléchir pour son action

POLE ORGANISATIONNEL POLE REFLEXIF - ACTIONNEL POLE COMMUNICATIONNEL POLE REFLEXIF - PERSONNEL

GRADUER LES COMPETENCES

Chaque compétence est graduée en 4 paliers

PALIER 1 PALIER 2 PALIER 3 PALIER 4

Mise en oeuvre Adaptation a des Réalisation avec | Analyse critique,
partielle en situations variées et compréhension de | propositions
contexte connu, prise en compte des I’'environnement d’amélioration,

observation, enjeux anticipation
identification
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REGION ACADEMIQUE
PAYS DE LA LOIRE

. MINISTERE
DE L'EDUCATION NATIONALE

DE L’ENSEIGNEMENT SUPERIEUR,
DE LA RECHERCHE
ET DE L'INNOVATION

s TR

POSITIONNEMENT
DES COMPETENCES
TRANSVERSALES

Une logique de
progression au sein d’'une
méme compétence

REUSSITE
INSERTION
SOLIDARITE
COOPERATION

LES PARAMETRES QUI FONT PROGRESSION

Healiss Realise des Adapte ses Diagnostigque
quelques taches et facons de et réesout des
taches resout des realiz=r les problémes
simples problemes activites en de maniere
courants fonctiondes | variee
gleas
S0us Avec un En utilisant et | Enimaginant
suUpervision certain degre | appliguant les | et proposant
permanente | dautonomie, | techniques des solutions
SOUS el methodes
supervision en toute
partielle autonomie
Fealisation Réalisation Fealisation Supervision
partielle de de guelgues | de toutes les | et evaluation
::'FT tiers/ cFltaines activites activités liees | de factivite
: taches d'un comportant | au metier/ envue
metier plusieurs fonction d'amelioration
taches
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REGION ACADEMIQUE
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. MINISTERE
DE L'EDUCATION NATIONALE

DE L’ENSEIGNEMENT SUPERIEUR,
DE LA RECHERCHE
ET DE L'INNOVATION

s TR

COMMUNIQUER A

LORAL

REUSSITE
INSERTION
SOLIDARITE
COOPERATION

Communiquer a loral - Interagir a l'oral en
Carte générigue contexte professionnel -
Carte du CAP Métiers
de l'enseigne
MNiveau 1 Niveau 1
Communique trés Communigque trés
partiellement en situation partiellement en situa-
dechange de face a face tion dechange avec ses
collegues
MNiveau 2 MNiveau 2
Communigque dans des Communique avec aisance

interactions concernant des
sujets familiers

aver 525 collegues et trés
partiellement avec les
clients

Miveau 3

Communique en fonction
de ses besoins dans des
situations variges

Niveau 3

Communigue avec les
collegues et |es clients
autour des eléments de
pose et les anomalies
eventuelles rencontrées

.. B

Miveau 4

Adapte sa maniere de
COMMUNIqUEr aux enjeux
des interactions

Niveau &

Adapte sa manigre de
communiquer dans des
situations diverses : sur
les modifications neces-
SHIFES A UNE pose, sur les
respects de la securité_.




ZOOM SUR LES COMPETENCES TRANSVERSALES

Valoriser et

Se Positionner Développer reconnaitre
® ¢
P I BT R AN i ,

S ,,--}‘f;;'_é___'_'_f"'?f NN Par les projets 1
;"?f;if"jjx;’:,.-‘-ﬂ;'_r__._'_f';f aval SEMP ad Rendre visibles
f 1l I Y I A 3 .

{E % et N ". adaptee les compétences
o A -7 | § .

[ [ ..l l | | ] dcquises
N |1 | || s .!.lw.I || ,;E | Par la mise en

il = [ =] §F | . .

VAN )1 situation
Par les
échanges /
rencontres...



ZOOM SUR LES COMPETENCES TRANSVERSALES

. “Valoriser et
Se Positionner - Developper reconnaitre

T

s R

REUSSITE
INSERTION

% SOLIDARITE
COOPERATION

=




ZOOM SUR LES COMPETENCES TRANSVERSALES

1- Organiser son activite

On n’insiste pas sur la

/‘?_".'-’.ﬁ{é, =l # - . S :
& o notion d'évaluation ou de
l' SO0 \ : niveau, de test, de
8o '

certification

Un document qui

permet a chacun de

verbaliser, expliciter en : ‘ .3': : Q.,’ 4
étant accompagné ou .?l
pas dans un dialogue - \a" o
des compétences dont Comasumiquer s Cort

on peut se feliciter

d’'étre porteur Il met en évidence la

diversité des compétences

o gue chagque individu est en

INSERTION mesure de maitriser

. A’ SOLIDARITE
COOPERATION

6~ Agir face aux imprév




ZOOM SUR LES COMPETENCES TRANSVERSALES

Créer de l'activité en plus pour travailler les compétences

a5 transversales

o Les compétences transversales se trouvent dans les
situations pédagogiques des référentiels et programme.
http://www.cerpeg.fr/info/index.php/pedagogie/pedagogie

‘ Noter les compétences transversales
o Les 4 paliers de positionnement visent a définir un profil
faisant apparaitre des points caractéristiques. Noter les
positionnements serait contre-productif et rendrait scolaire
REUSSITE

(:) weeemon - UNE démarche de professionnalisation

SOLIDARITE
COOPERATION
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Groupes de réflexion proposés :
" |3 construction du PPF

" 'expérimentation d’'une séquence avec

= , i ,
évaluation des compétences
= |e livret de suivi en entreprise

= Lla communication des objectifs de formation
aux tuteurs

" |es traces a garder des apprentissages des
éleves en vue de la certification



EXEMPLES ...

= Faire coincider une compétences transversales aux
compétences professionnelles

= 'expérimentation d’'une séquence avec évaluation
des compétences :

= |dentifier les compétences visées

= |dentifier les attendus par rapport au niveau de complexité de la
situation

" mesurer les écarts entre le prévisionnel et la réalisation

= Le suivi des compétences

= La communication des objectifs de formation aux
tuteurs

Les traces a garder des apprentissages des éleves en
vue de la certification


exemple_trame_PPF.docx
Stratégie de formation - Version 21 avril.xlsm
Suivi des compétences CAP EPC.xlsx
CAP_EPC_PFMP_suivi_compétences-1.docx
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o mm@ economie-gestion -

Les ﬁlleres professnonnels | éco droit-éco gestion | Pratiques | Besoins des éléves

Recherche

8’ s'identifier ﬂ portail personnel ETNA

espace pédagogique > disciplines du second degré > économie-gestion LP

économie-gestion LP

“ Les filiéres _Eco-droit

SEGPA

L'ouverture Enrichir Répondre aux besoins

européenne ses pratiques des éléves

professionnelles Eco-gestion 3° Prépa métiers

Transformation de la voie professionnelle

Edito

Bienvenue sur le nouveau site Economie-Gestion voie
professionnelle de I'espace pédagogique de I'Académie de
Nantes.

Ce site, outil d'information et de dialogue, apporte a la fois des
informations institutionnelles et des ressources pédagogiques.

Pour enrichir cet espace, merci de transmettre vos actions ou Nouveau lycée général,
suggestions a l'adresse - ce.ien@ac-nantes fr

technologique et
professionnel
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BOITE A OUTILS

Conférence d'Anne Lise Ulmann pour comprendre les liens entre savaoir et actions
afin d'accompagner les éléves

Une conférence 3 ne pas manguer pour mieux comprendre les liens entre savoir/ action ainsi que le développement des
compétences.

Accessible sur:
- le site du CERFPEG - rubrique CAP EPC : lien

-Youtube : lign

h
Apprendre le travail - Les liens entre le savoir et

I'action



https://www.pedagogie.ac-nantes.fr/economie-gestion-lp/pratiques/accompagner/apprendre-le-travail-les-liens-entre-le-savoir-et-l-action--1305592.kjsp?RH=1548425600280
https://www.pedagogie.ac-nantes.fr/economie-gestion-lp/pratiques/accompagner/apprendre-le-travail-les-liens-entre-le-savoir-et-l-action--1305592.kjsp?RH=1548425600280

La didactique professionnelle : Deux références dans le domaine

BOITE A OUTILS

de l'évaluation des compétences (capacites)

Pierre Pastré

LA DIDACTIQUE
PROFESSIONNELLE

Patrick Mayen



https://mediaserveur.u-bourgogne.fr/videos/levaluation-des-competences-une-reflexion-de-didactique-professionnelle/
https://mediaserveur.u-bourgogne.fr/videos/levaluation-des-competences-une-reflexion-de-didactique-professionnelle/

https://www.youtube.com/watch?v=emE1wNDd -~ @ C& %mmy
5V0 [} G =~

‘X"twm i WIFRATY



https://www.youtube.com/watch?v=emE1wNDd5V0
https://www.youtube.com/watch?v=emE1wNDd5V0
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A
<

REUSSITE
INSERTION
SOLIDARITE
COOPERATION

Merci pour votre attention
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@ Aspects réglementaires

MINISTERE
DE L'EDUCATION NATIONALE
MINISTERE

DE

Candidats par voie

Candidats par voie scolaire dans un scolaire dans un Candidats par voie de la
Baccalauréat professionnel établissement public ou privé sous- éfablissement privé, CFA forr:ation
contrat, CFA ou section ou section . .
’ . e, . , . professionnelle continue
d’apprentissage habilité, formation d’apprentissage non . .
’ . . i . dans un établissement
TECH N |C| E N D USl NAG E professionnelle continue dans un habilité, formation N e,
. . . . . public habilité
établissement public plofessionnelle continue

en établissements

Epreuves Unité Coef. Mode Durée IMode Durée Mode Durée

E1 - Epreuve scientifique et technique

Sous épreuve E11 : Analyse et exploitation de données techniques vi1l 3 CCF HAonctuel 4H CCF
Sous épreuve E12 : Mathématiques et Sciences Physiques u12 1,5 CCF Honctuel 2H CCF
Sous épreuve E13 : Travaux Pratiques de Sciences Physiques u13 1,5 CCF Honctuel 45min CCF
E2 - Epreuve de Technologie : Elaboration d’un processus d’usinage u2 3 CCF Honctuel 4H CCF

E3 - Epreuve de pratique professionnelle

Sous épreuve E31 : Réalisation et suivi de production en entreprise U3l 2 CCF Honctuel 30min CCF
Sous épreuve E32 : Lancement et suivi d’une production qualifiée u32 3 CCF Honctuel 5H CCF
?:;:Ci;:ir::ve E33 : Réalisation en autonomie de tout ou partie d’une u33 3 CCF Honctuel 4H CCE
Sous épreuve E34 : Economie - Gestion u34 1 Ponctuel 2H Honctuel 30min CCF
Sous épreuve E35 : PSE u3s 1 Ponctuel 2H Honctuel 2H CCF
E4 - épreuve de Langue vivante (V2] 2 CCF 20min Honctuel 20min CCF
E5 — épreuve de Frangais-Histoire Géographie — Education Civique 5

Sous épreuve E51 : Frangais uUs1 2,5 Ponctuel 2H30 Honctuel 2H30 CCF
Sous épreuve E52 : Histoire géographie — Education Civique u52 2,5 Ponctuel 2H Honctuel 2H CCF
E6 — épreuve d’éducation artistique — arts appliqués ue 1 CCF Honctuel 130 CCF
E7 - épreuve d’ EPS u7 1 CCF Honctuel CCF
épreuves facultatives

Langue vivante UF1 \ Ponctuel 20min yonctuel 20min Ponctuel 20min

o N i :>



acadd
Nant

Situation d’évaluation en entreprise

MINISTERE
DE L'EDUCATION NATIONALE
MINISTERE
DE L’ENSEIGNEMENT SUPERIEUR,
DE LA RECHERCHE

ETT

‘ Candidats par voie
: . . . laire d . .
Candidats par voie scolaire dans un ét:i:i:;;;;:s l:ir\‘,é Candidats par voie de la
Baccalauréat professionnel établissement public ou privé sous- ki formation
i CFA ou section 9
contrat, CFA ou section ) . professionnelle
p . - . d’apprentissage non .
d’apprentissage habilité, formation - " continue dans un
’ . . habilité, formation . . .
TECH N | CI E N D USINAG E professionnelle continue dans un . établissement public
. . . professionnelle Trroa
établissement public . habilité
continue en
établissements
Epreuves Unité Coef. Mode Durée Mode Durée Mode Durée
E1 - Epreuve scientifique et technique
Sous épreuve E11 : Analyse et exploitation de données techniques U1l 3 CCF Ponctuel 4H CCF
Sous épreuve E12 : Mathématiques et Sciences Physiques u12 1,5 CCF Ponctuel 2H CCF
I: Sous épreuve E13 : Travaux Pratiques de Sciences Physiques uU13 1,5 CCF Ponctuel 45min CCF
E'Z —.Epreuve de Technologie : Elaboration d’un processus U2 3 CCF ponctuel aH cCF
d’usinage
E3 - Epreuve de pratique professionnelle
Sous épreuve E31 : Réalisation et suivi de production en entreprise (VEX N 2 CCF Ponctuel 30min CCF
................................................................................................................... Bon e
Sous épreuve E32 : Lancement et suivi d’'une production qualifiée u32 3 CCF Ponctuel 5H CCF
Sousl ep'reuve E33 : Réalisation en autonomie de tout ou partie d’une U33 3 CCF Ponctuel 4H CCF
fabrication
Sous épreuve E34 : Economie - Gestion u34 1 Ponctuel 2H Ponctuel 30min CCF
Sous épreuve E35 : PSE u3s 1 Ponctuel 2H Ponctuel 2H CCF
E4 - épreuve de Langue vivante u4 2 CCF 20min Ponctuel 20min CCF
E5 — épreuve de Frangais-Histoire Géographie — Education Civique 5
Sous épreuve E51 : Francais us1 2,5 Ponctuel 2H30 Ponctuel 2H30 CCF
Sous épreuve E52 : Histoire géographie — Education Civique U52 2,5 Ponctuel 2H Ponctuel 2H CCF
E6 — épreuve d’éducation artistique — arts appliqués ue 1 CCF Ponctuel 130 CCF
E7 — épreuve d’ EPS u7 1 CCF Ponctuel CCF
épreuves facultatives
Langue vivante UF1 Ponctuel 20min Ponctuel 20min Ponctuel 20min
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Contrat de CO-FORMATION

BAC PRO Maintenance des Matériels option Travaux Publics

Entreprise :

Nom et prénom du jeune : Date :

Nom Responsable :

BILAN DES ACTIVITES PROFESSIONNELLES A PRIVILEGIER EN ENTREPRISE

PERIODES
SOUHAITEES

Activités a privilégier

Possible
En entreprise

Pas Possible en
entreprise

Classe de Premiére

Septembre -
Octobre

S'intégrer dans lentreprise
- Observer poser des questions

Décembre -
Février

Entretien périodique (vidange, filtre. )
- Accueillir te client,

- Raceptionner un matériel

- Rendre compte de son travail,

- Sulvre les prescnptions du consiructeur

oooo

Novembre -
Mai

Préparer un matériel neuf

- Monter un éguipement en option,

- Procéder & la réception des acoessoires,

- Faire les réglages selon les préconisations du
constructeur,

- Rendre compte de |'activité

oo 00

Mars-Avril-Mai

Réparer un matériel (diagnostic donne)

- Organiser son poste de travail

- Respect des temps d'intervention,

- Fournir un travail de qualite,

- Utiliser les supports de l'entrepnise (informatique etiou
papier) OR, devis. ..

oooo

opooo |og 00 (oooo

Toute ['année

Sécurité
- Porterles EP.L
- Immobiliser des maténels
- Autres o

Envmm

- Sélectionner et trier les déchets
- Ranger

- Nettoyer

ooo o000

ooo

ooo




( ) SOLIDARITE
v COOPERATION i

Tableau Stratégique de formation

Démarche

Repérer les activités professionnelles a partir du référentiel
Identifier et répartir les activités professionnelles entre I'entreprise

et le CFA
Informer et associer les différents acteurs concernés (co-

construction)
Compléter le tableau stratégique de formation
Elaborer les progressions pédagogiques disciplinaires

m

Taches ou Enseignement Enseignemen

Activités , . .
compétences professionnel t général

P1
P2

P3
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Situation d’évaluation en entreprise

s* Lentreprise lieu de formation

U'apprenant développe des compétences en au cours de |a

formation en entreprise

Le tuteur (maitre d’apprentissage) participe a 'évaluation des
compeétences

s Accompagnement nécessaire des tuteurs et maitres d’apprentissage
pour leur permettre d’étre efficaces dans la formation et dans I’évaluation

Mise en place d’actions d’information et de formation vers les MA :

A REUSSITE

3 INSERTION
,‘ a SOLIDARITE
V COOPERATION

connaissance du référentiel

définition des taches professionnelles réellement réalisées dans
I'entreprise

élaboration conjointe des annexes pédagogiques : contrat de co-
formation, tableau stratégique de formation, ...

évaluation, appropriation, co-construction des grilles d’évaluation



e

Situation d’évaluation en entreprise

N

= *» Epreuve pratique prenant en compte la formation en milieu
professionnel

Exemple : épreuve E31 du BAC PRO TU : 2 parties d’égale importance

© Un avis est formulé par le tuteur sur les activités réalisées en
entreprise. La note est mise conjointement par le tuteur et I'enseignant

@® Elaboration et présentation orale d’un rapport s'appuyant sur les
activités réalisées en entreprise :
- 'entreprise et son environnement
- activités professionnelles exercées en entreprise
- étude de cas

Le rapport est présenté devant une commission comprenant un
professionnel.

A REUSSITE

’ INSERTION
SOLIDARITE

W‘ COOPERATION ;



